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Even voorstellen…

Anne Vogelaar, projectleider Santeon

Dorinde van der Horst, arts-onderzoeker St. Antonius

https://experiment-uitkomstindicatoren.nl/
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Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

Geaggregeerd Patients like me

Gebruik in spreekkamer
Gebruik in spreekkamer + 

patiënten thuis

Individuele patiënt data

Twee samen-beslis-dashboards
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STAP 1 BEPAAL HET DOEL (en doelgroep)

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

Doelgroep:
Behandelaars + patiënten met nierschade

Doelgroep:
Behandelaars invasieve 
borstkanker + patiënten

Doelen: Doelen: Patiënt inzicht geven in late gevolgen van 

de behandeling.

Belangrijk: patiëntparticipatie

Spreekkamer + inzage thuis Spreekkamer
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STAP 2 STEL EEN TEAM SAMEN

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

Kernteam: Werkgroep:

Samenwerking:

• Projectleider 
• Onderzoeker
• IT consultant 
• Nefrologen 
• Data scientist

Kernteam +
• Patiëntvertegenwoordigers 
• Nefrologen 
• Medewerker NVN
• Diëtisten
• Verpleegkundig specialist

Kernteam: 

• Projectleider 
• Chirurgen
• Patiënt-

vertegenwoordiger
• Data scientist

Kernteam +
• Internist-oncoloog
• Plastisch chirurg
• Radioloog 
• Patiënten

Werkgroep:

Kernteam  uitwerking werkgroep

Werkgroep  input content dashboard

Samenwerking: 
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STAP 3 BEPAAL DE DATA

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

• Longlist variabelen:
o Wat is écht nodig?
o Scope

• Welke PROMS? 

• Extra toetsing content: focusgroepen patiënten

Uitdaging: ‘less is more’ versus 
(totaal) overzicht ziekte

• Doel: van beschikbare data naar bruikbare 
uitkomstinformatie voor de patiënt in de 
spreekkamer

• Basis beschikbare data vanuit VBHC cyclus
• Aanvulling van klinische data met PROM data 

voor lange termijn gevolgen
• Wens tot integratie voorspelmodel Predict 2.0
• Wensen patiënten opgehaald in focusgroepen 

Uitdaging: voldoende data voor 
lange termijn obv PROMS
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STAP 4 IT SYSTEEM INRICHTEN

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

Uitdaging: Inzage thuis

• Inspiratie: patient infographic
• Software: PowerBi
• Databronnen: Questmanager en HIPS  

= Health Intelligence Platform Santeon

• Vast data format

Uitdaging: verzameling en 
bundelen PROM data

• Inspiratie: reumadashboard Maasstad
• Software: Powerbi
• Databronnen: Questmanager en EPD
• Decentrale opschaling

https://santeon.nl/
aandoening/borstk
anker-2021/
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STAP 5 VISUALISEER DE DATA

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

• Toetsen visualisaties in werkgroep 
• Gebruikersonderzoek

Uitdaging: visualisatie geaggregeerde 
PROM data over lange termijn 
gevolgen behandeling

• Toetsen visualisaties in werkgroep 
• Focusgroepen patiënten

• Structuur: overzichtsblad + verdiepende bladen

• Leesrichting en flow spreekkamergesprek

• Groeperen informatie voor overzicht

• Pas op met stoplichtkleuren medische waarden

• Gelaagdheid informatie

• Visuals ondersteunen met tekst

• Opsplitsen informatie o.b.v. structuur consult

• Symbolen i.p.v. woorden

• Laaggeletterdheid check

• Overspoel de patiënt niet met informatie

Uitdaging: tweeledig doel; spreekkamer 
en inzage thuis
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Concept
5 6

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/9d92fafd-60c1-47a1-8fd5-389371f76105/?pbi_source=PowerPoint


Demo nierschade dashboard

https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=4007de1f-ebfc-4806-b70f-

77f48fdd5823&autoAuth=true&ctid=5d08030b-3d6d-4d8b-97e3-

e83cf5f15a36&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXdlc3QtZXVyb3BlLWItc

HJpbWFyeS1yZWRpcmVjdC5hbmFseXNpcy53aW5kb3dzLm5ldC8ifQ%3D%3D

https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=4007de1f-ebfc-4806-b70f-77f48fdd5823&autoAuth=true&ctid=5d08030b-3d6d-4d8b-97e3-e83cf5f15a36&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXdlc3QtZXVyb3BlLWItcHJpbWFyeS1yZWRpcmVjdC5hbmFseXNpcy53aW5kb3dzLm5ldC8ifQ%3D%3D
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STAP 6 TEST HET DASHBOARD

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

• Gebruikersonderzoek
• Kernteam checks 

• Stel plan op kwaliteitschecks

Belangrijk:
• aanspreekpunt voor feedback

• Werkgroepen
• Testen in praktijk, start in 1 ziekenhuis (pilot 

onderzoek)

Belangrijk:
• sluit dashboard aan bij het doel
• controle op toegevoegde waarde
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STAP 7 IMPLEMENTEER EN EVALUEER

Nierschade Dashboard Borstkanker Dashboard

Implementatie:
• Betrekken professionals (draagvlak)
• Training
• Begin klein

Evaluatie:
• Pilot met feedbacksessies (leer van elkaar)
• Pre-post studie (incl audio’s)

• Na opschaling (plan): interviews en vragenlijsten 
patiënten + professionals + jaarlijks evaluatie 
moment middels verbeterteams

Implementatie kost tijd!
Uitdaging: projectfase naar reguliere zorg

Eerst pilot, daarna verbetering en 
opschaling

• Pilot eerst in kleine setting
• Leren in de praktijk
• Evaluatie koppelen aan gebruikersonderzoek
• Exit interviews
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Belang betrekken eindgebruikers (incl patiënt)

Krijg je doel helder

7 stappen als leidraad

Begin gewoon! (evt. klein)

KEY MESSAGES

Leer van wat er al is



Mentimeter  -

Wat neem je mee uit de deelsessie?

Ga naar 

menti.com

Voor de code in

5960 6750

Of gebruik QR code 



APPENDIX
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Gemaakte stappen in visualisatie

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/a190be91-91a5-412a-902c-1eb9c7f8b993/ReportSection17da7c3649cdcd8c6adb?pbi_source=PowerPoint
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Gemaakte stappen in visualisatie

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/a190be91-91a5-412a-902c-1eb9c7f8b993/ReportSection1ba6f9370ff524ba059b?pbi_source=PowerPoint


Onderzoeksvragen NEFRODASH studie
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Draagt een spreekkamer dashboard (met visualisatie PROMS en 

klinische behandeldoelen) bij aan meer patiënt activatie? 

Wat zijn de effecten op (medische) beslisvorming; hoe verloopt 

het beslisproces eigenlijk bij ‘kleinere’ beslissingen?

Wat zijn de effecten van een dashboard op ziekte-inzicht, 

therapietrouw, patiënt gerichtheid consult, vertrouwen patiënt 

in interactie met behandelaar en op lange termijn 

nierfunctiebeloop. 

Patiënt activatie

(Shared) Decision Making (SDM)

Lange + korte termijn uitkomsten

Primaire uitkomstmaat



(Samen) beslissen

NEFRODASH studie opzet
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Primaire uitkomstmaat

Patiënt activatie

Secundaire uitkomstmaten

CKD 3b-4 patiënten in behandeling bij nefroloogWie?

Wat?

Hoe?

Vragenlijsten Consultopnames 

PCC, ziekte-inzicht, 

therapietrouw, GFR 

Vragenlijsten/EPD

Observationeel pre-post met time control (longitudinaal)



Demo nierschade dashboard














